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1. Toimintakertomus

1.1 Johdon katsaus

Vuosi 2009 oli llmailuhallinnon neljas ja samalla viimeinen toimintavuosi. Hyvin
merkittava osa vuoden tybpanoksesta kohdistui nain ollen Liikenteen turvallisuusvi-
raston perustamiseen liittyvaan valmisteluun. llmailuhallinnon henkilést6 oli laajasti
ja aktiivisesti mukana ty6n eri vaiheissa.

Ammatilliseen koulutukseen panostaminen néakyi yhé& llmailuhallinnon toiminnassa ja
koulutus onkin keskeisessa roolissa erikoisalan asiantuntijatehtavissa. Koulutuspai-
vat per henkilotyévuosi kasvoi entisestadn. llmailuhallinnon oma esimiesvalmennus
jarjestettiin yhteistydssa HAUS Kehittamiskeskuksen kanssa. Lahes kaikki esimies-
tehtavissa tytskentelevat johtajat ja paallikdt osallistuivat valmennukseen. Ennen
valmennusta tehtiin esimiesten 360°-arvioinnit ja tulos oli ilahduttavan mydnteinen.

Toimintavuoden aikana llmailuhallinnossa kiinnitettiin huomioita tydyhteisén toimi-
vuuteen eri tavoin. lImailuhallinto selkeytti toimintavuoden aikana organisaatiotaan
ja prosessejaan vastaamaan paremmin uuden viraston haasteisiin ja asiakkaiden
palveluodotuksiin. Vuoden aikana laadittiin myods toimintamalli epaasiallisen kohtelun
hallinnasta ja epéaasialliseen kohteluun puuttumisen keinoista jo aiemmin laadittujen
tasa-arvosuunnitelman ja Hyvan kohtelun pelisdantdjen tdydennykseksi. Tydhyvin-
vointia edistettiin tukemalla henkiloston omaehtoista liikunta- ja kulttuuriharrastusta
aiempia vuosia suuremmalla tuella verovapaan tuen maaran muututtua. Aiempien
vuosien tapaan yllapidettiin virkistystoimintaa

Loppuvuodesta toteutettiin henkildstdlle vuosittainen tyotyytyvaisyyskysely. Ensim-
maista kertaa llmailuhallinto toteutti kyselyn Valtiovarainministerién tarjoaman VM
Baro -tietojarjestelmésovelluksen avulla. Kokonaistyotyytyvaisyysindeksi oli 3,42,
mik&a on llmailuhallinnon toimintavuosien paras. Tulos ylitti ministerion asettaman
tulostavoitteen. limailuhallinnon nakékulmasta tulokseen on vaikuttanut paitsi viras-
ton sisaiset tyoyhteisdtoimenpiteet todennakoisesti myds VMBaroon siirtyminen, silla
VMBarossa on vihemman ja yleisluonteisempia kysymyksia verrattuna limailuhallin-
non aiempien vuosien kyselyihin.

lImailuhallinnon keskeisempana tehtavéné on huolehtia ilmailun yleisesté turvalli-
suudesta. Kulunutta vuotta on pidettava turvallisuusmielessa melko hyvana. Liiken-
neilmailussa ei tapahtunut onnettomuuksia. Yleisilmailussa tapahtui yksi kuolemaan
johtanut onnettomuus. Harrasteilmailussa menehtyi kolme henkil6a, yksi purjeko-
neella ja kaksi ultrakevyen lentokoneen onnettomuudessa.

limailualan toimijoiden velvollisuutena on ilmoittaa viranomaiselle toiminnassa esiin-
tyneista turvallisuuspoikkeamista. Vastaanotettujen ilmoitusten mééaréé, noin 3000,
on jatkuvasti kasvanut, mik& kertoo hyvasta turvallisuuskulttuurista ilmailualalla.
Yhéa pienemmisté poikkeamista raportoidaan viranomaiselle, joka edesauttaa turval-
lisuuden hallinnan jatkuvaa kehitysty6ta.

Lentoliikenteen tarkeimpana tulevaisuuden energia- ja ilmastopoliittisena ohjauskei-
nona pidetadn paastokauppaa. Globaalitasolla ei kuitenkaan ole viela paasty yhteis-
ymmarrykseen, mutta padstokauppa alkaa vuonna 2012 seka EU:n sisaisilla etta
EU:n ja kolmansien maiden valisilla lennoilla. Liikenteen turvallisuusvirasto tulee
vastaamaan paastooikeuksien jaosta ja jakamisen perusteena olevan vertailun to-
teuttamisesta, paastdokaupan seurannasta ja raportoinnista sekd seuraamuskaytan-
ndista. Jo vuoden 2009 aikana yhtididen oli toimitettava limailuhallintoon suunnitel-
mat siitd miten yhtion hiilidioksidipd&stot muodostuvat ja miten tietoja kasitellaan,
tallennetaan ja valvotaan.



1.2 Vaikuttavuus

Normit

IImailu on tiukasti normeilla sdédelty ala. Lahes kaikki ilmailussa edellyttd& jonkin-
laista lupaa, hyvéksyntaa tai rekisterdintid. Tama koskee niin henkilditd, organisaati-
oita kuin ilma-aluksiakin. Luvat koostuvat usein pienemmista osista, toisin sanoen
luvan monet osa-alueet vaativat erillisen muodollisen hyvaksynnan. Hyvaksynta
puolestaan edellyttad yleensa yrityksen laatimaa hakemusta, toiminnankuvausta tai
kasikirjaa ja ilmailuviranomaisen tekemaé tarkastusta ja jatkuvaa valvontaa.

Nama piirteet ovat korostuneet entisestadn koko Euroopan ilmailua koskevien nor-
mien tultua ja tullessa asteittain voimaan. EU:n normit ovat usein tiukempia kuin
entiset kansalliset vaatimukset ja sisaltavat sellaista byrokratiaa, johon suomalaiset
ilmailutoiminnanharjoittajat eivat ole tottuneet. Toisaalta yhteisten vaatimusten
noudattaminen asettaa kaikki toiminnanharjoittajat samalle viivalle ja siten myds
helpottaa suomalaisen ilmailun pédasya yhteiseurooppalaisille markkinoille.

EASA seuraa tarkasti yhteisten vaatimusten noudattamista jasenvaltioissa suoritta-
millaan standardisointitarkastuksilla.

On erittdin tarkead, ettd suomalaiset pdasevéat vaikuttamaan normien laatimiseen jo
niiden valmisteluvaiheessa. Vain nopeasti reagoimalla voidaan pitaa huolta siita, et-
ta tihedan asutun ja hyvilla maaliikenneyhteyksilla toimivan_Keski-Euroopan ruuh-
kautuvan lentoliikenteen ongelmien ratkaisemiseksi laadittavat EU-sadnndt ovat tar-
koituksenmukaisia my6s Suomen olosuhteisiin.

Ilmailuhallinto osallistui resurssiensa puitteissa my6s vuonna 2009 aktiivisesti nor-
minvalmisteluun omalla toimialallaan niin kotimaisilla kuin myds ulkomaisilla fooru-
meilla. Vaikuttamisen keinoina olivat osallistumiset kokouksiin ja tyéryhmiin, vas-
taaminen lausuntopyyntéihin sekd muu kirjallinen vaikuttaminen, mutta myds epavi-
rallisempi yhteydenpito kollegaviranomaisiin, muuhun hallintoon ja kansainvaélisiin
jarjestoihin.

IImailuhallinnolle tarkeita ulkomaisia foorumeita ovat EU (erityisesti neuvoston ilmai-
luryhmad), Euroopan lentoturvallisuusvirasto EASA, Euroopan lennonvarmistusjarjes-
td Eurocontrol, Euroopan siviili-ilmailukonferenssi ECAC, kansainvélinen siviili-
ilmailujarjestd ICAO seké pohjoismaiset yhteistydkokoukset.

EU-tasolla llmailuhallinnolle tarkeitd hankkeita vuonna 2009 oli nk. EASA -asetuksen
muutos, jonka myo6ta lennonvarmistus seka lentopaikat siirtyivat eurooppalaisen len-
toturvallisuussdantelyn piiriin. Kaytannéssa siirto toteutuu lopullisesti vasta, kun yk-
sityiskohtaiset komission taytantédnpanosaadokset muutaman vuoden sisalla val-
mistuvat. Vuonna 2009 EU:n parlamentti ja neuvosto hyvaksyivat myds yhtenaista
eurooppalaista ilmatilaa (Single Sky) koskevan ns. Il -lainsdaadantépaketin, jonka
valmistelussa Suomi oli aktiivisesti mukana. Il -paketti sisaltda mm. kansallisille val-
vontaviranomaisille laajentuvia tehtavaalueita lennonvarmistustoimintaa koskevan
toiminnallisen tehokkuuden (turvallisuus, talous, ymparistd) valvonnan osalta. Tar-
kasteluvuonna ko. toimialojen tarkempien toimeenpanosaadoksien valmistelu
EASAssa kaynnistyi.

Muista EU:ssa esilla olleista lainsdddantdhankkeista voidaan mainita nk. ilmailun on-
nettomuustutkinta-asetus samoin kuin siviili-ilmailun turvatoimien rahoittamiseen ja
sen avoimuuteen liittyva turvamaksudirektiivi. llmailuhallinto osallistui edelleen ak-
tiivisesti ilmailun pdastokauppaan liittyvan tarkemman ohjeistuksen valmisteluun.

Vuonna 2009 térkein kansallinen lainsaadantdhanke oli ilmailulain uudistus. Vuonna
2007 kaynnistynyt ilmailulain osittaisuudistus muuttui liikenteen virastouudistuksen
myo6té ilmailulain kokonaisuudistukseksi. Asiallisesti sisaltomuutokset olivat suhteel-
lisen pienia: lakiin tehtiin joitain EU-lainsdadannén mukanaan tuomia muutoksia, joi-
tain sdannoksia selkeytettiin ja lupavaatimuksia kevennettiin. Liikenteen virastouu-



Luvat

distuksen myo6td myds ilmailuviranomaisen hallintoa koskevat kansalliset saadokset
muutettiin. Taman liséksi llmailuhallinto antoi lausuntoja mm. pelastuspalvelulain
muutosehdotuksesta, onnettomuustutkintalainsdddadnndn uudistamisesta seké sisa-
asianministeriosséa vireilla olleesta lainsdddantbhankkeesta, joka sivusi lentoasemalla
toimivien jarjestysmiesten tehtavia. Asetusmuutosvalmistelusta voitaisiin mainita
mittayksikkdasetuksen muutos, jolla vahvistettiin merimailien ja jalkojen asema il-
mailun mittayksikkéina.

Vuonna 2009 lentoliikennesopimusten neuvottelemisen ja sopimisen painopiste oli jo
selvasti EU-painotteinen. Kahdenvalisia lentoliikennesopimuksia Suomi teki vain yh-
den, joka tehtiin Kuwaitin kanssa. Taman lisaksi neuvoteltiin uudesta sopimuksesta
myo6s Omanin kanssa. Vanhojen sopimusten osalta mm. Turkin ja Ven&jan kanssa
sovittiin uusista lentoreiteista.

lImailuhallinto mydntaa kansainvalisten ja kansallisten normien mukaiset ilma-
aluskohtaiset luvat, todistukset ja hyvaksynnat sek& huoltotoimintaan ja tuotantoon
liittyvat luvat ja hyvaksynnat. Lisaksi limailuhallinto myéntaa harrasteilmailuun liit-
tyvét luvat ja valmistelee harrasteilmailun maaraykset yhteistyéssa Suomen llmailu-
liiton kanssa.

lImailuhallinto myontaa lentoyritysten lentotoimintaluvat ja -hyvaksynnat, ilmailu-
alan koulutusorganisaatioiden koulutusluvat ja -hyvaksynnat seka koulutetun henki-
16ston lupakirjat, kelpuutukset ja ladketieteelliset kelpoisuustodistukset.

limailuhallinto vastaa lennonvarmistusta koskevien toimilupahakemuksien kasittelys-
ta, lennonvarmistuksen jarjestelmien ja menetelmien hyvaksynnoista ja ilmatilaa
koskevien lupahakemuksien késittelysta seké ilmailun taajuuskoordinaatiosta. Lisdksi
limailuhallinto vastaa lentopaikkojen rakentamis- ja pitolupahakemuksien kasittelys-
ta, lentopaikkoja koskevien rakennelmien, jarjestelmien ja laitteiden hyvaksynndista
ja lentoestelupahakemuksien késittelysta.

limailuhallinto myodntaa kaupallisen lentoliikenteen luvat koti- ja ulkomaisille lento-
yhtidille.

Vuonna 2004 Lentoturvallisuushallinto myoénsi lainsdadannén vaatimat lentoasemien
hyvaksyntatodistukset ensimmaisté kertaa Finavian seka Seindjoen ja Mikkelin len-

toasemille. Voimassaolo oli sdadetty viideksi vuodeksi. Vuoden 2009 lopussa em. to-
distukset uudistettiin. Tamé& hyvaksyntaprosessi, joka oli kaynnistetty jo tarkastelu-

vuoden alussa, vaati vuoden aikana merkittavia resursseja.

lImailuladketieteen yksikkd (AMS) valvoo ladketieteellisten kelpoisuusvaatimusten
tayttymista ilmailijoilla seka valvoo tarkastavien ilmailuladkareiden (AME) toimintaa.
Yksikk6 on kehittdmassa toimintaansa viemalla ilmailuldadketieteellisia palvelujaan
verkkoon osana uutta LUKI -tietojarjestelmé-hanketta. Tulevaisuudessa ilmailija
kaynnistaa palvelun laaketieteellista kelpoisuustodistustaan koskevalla hakemuksel-
laan netissa. llmailuladkéri jatkaa asian kasittelyd vieméalla havaintonsa samaan net-
tipalveluun. Uusi palvelu siirtad paperilomakkeiden k&sittelyn historiaan ja tuo mu-
kanaan tietoturvallisen ja kayttajaystavallisen sahkdisen asioinnin. Palvelu myds oh-
jaa seka ilmailijaa etta ilmailuldakaria matkan varrella. Toteuduttuaan kyse on mer-
kittavasta palveluparannuksesta.

Lentotoimintaan liittyvien lupien (lupakirjat, lentotoiminta- ja lentoty6- ja koulutus-
luvat) maarissa ei tapahtunut muutoksia edelliseen vuoteen ndhden. Kéasittelyajoissa
tapahtui kohentumista.



Huoltotoimintaa koskeva asetus astui voimaan

Iima-alusten huolto-ohjelmat olivat keskeinen teema vuonna 2009, niin ilmailijoiden
kuin ilmailuviranomaisen nakékulmasta. Huoltotoimintaa koskeva EU-asetus astui
yleisilmailun osalta muutoksineen voimaan 28.9.2009. Taméan jalkeen piti EASA-
tyyppihyvaksytylla, yksityisilmailuun kaytettavalla ilma-aluksella olla viranomaisen
hyvaksymaéa huolto-ohjelma.

Kansallisiin maarayksiin verrattuna huoltotoiminta- asetus sisaltda kaksi taysin uutta
asiaa: jokaisen ilma-aluksen huolto-ohjelmalle vaaditaan hyvaksynta ja viranomais-
katsastusten tilalle tulevat nyt lentokelpoisuustarkastukset, joita voivat tehda viran-
omaisen lisdksi myds hyvaksytyt organisaatiot.

Uusi asetus antaa yksityiselle ilmailijalle monta eri tapaa hoitaa ilma-aluksen lento-
kelpoisuuden yllapito, huolto ja lentokelpoisuuden tarkastus. Han voi laatia ohjelman
itse omalle koneelleen ja hakea hyvaksyntaa suoraan viranomaiselta. Vaihtoehtoi-
sesti ilmailija voi jattad asian jatkuvan lentokelpoisuuden hallintaorganisaatiolle (G-
organisaatio), joka yllapitd&a huolto-ohjelmia ja hankkii niille hyvdksynnan - joko
suoraan viranomaiselta tai niin sanotulla epasuoralla hyvaksynnalla, jolloin erillista
viranomaisen hyvéaksyntaa ei tarvita.

limailuhallinto pyrki tiedottamaan uudesta asetuksesta ja sen vaikutuksista ilmaili-
joille hyvissa ajoin, mutta silti hakemusten ké&sittely ruuhkautui pahoin alkusyksysta.
Jonoa purkamaan palkattiin tilapaista tyévoimaa ja Suomen limailuliitosta hankittiin
asiantuntija-apua. Kevéatta 2010 silmalla pitden viranomainen rohkaiseekin ilmailijoi-
ta yhdistdmaén voimansa ja asioimaan huolto-ohjelman tiimoilta joko yksityisen len-
tokelpoisuuden hallintaorganisaation kautta tai perustamaan harrasteilmailijoiden
oma G-organisaatio. Viranomainen hoitaa oman osuutensa hakemuksista, mutta ha-
luaa antaa tilaa markkinoilla myos muille toimijoille.

Valvonta

IImailuhallinto valvoo ilma-alusten lentokelpoisuutta, huoltotoimintaa ja ilmailuvali-
neiden tuotantoa. Lisdksi llmailuhallinto valvoo harrasteilmailua yhteistydssa Suo-
men lImailuliitto ry:n kanssa.

llmailuhallinto valvoo ja tarkastaa lentoyrityksia ja ilmailualan koulutusorganisaatioi-
ta sekd naiden henkiléstdon toimintaa ja tutkii mahdolliset toiminnassa tapahtuneet
rikkomukset. llmailuhallinto tarkastaa lentoyritysten toimintakasikirjoja, minimiva-
rusteluetteloita seka koulutus- ja turvallisuusohjelmia ja arvioi liikenneluvan haltijoi-
den ja hakijoiden taloudellisia edellytyksia.

Reittitarkastuslennoilla varmistetaan, etté yritys toteuttaa kdytadnndssa niita toimin-
ta-ohjeita, jotka se on hyvaksyttanyt limailuhallinnolla toimintakasikirjassaan.

EU:n ns. SAFA RAMP -ohjelmaan liittyen limailuhallinnon tarkastajat suorittavat
Suomeen lentavien ulkomaisten lentoyritysten ilma-aluksille asematasotarkastuksia,
joiden tulokset raportoidaan EU:n yhteiseen tietopankkiin. Tarvittaessa EU ottaa ne
huomioon tehdessaan paatoksia lentokielloista EU:n alueella.

Ilmailuhallinto vastaa lennonvarmistuksen toiminnan ja lentopaikkojen viranomais-
valvonnasta. Valvontatoiminnot suoritetaan padasiassa maaraaikaisauditoinneilla.
Auditointien painopisteené on arvioida lennonvarmistuspalvelun tarjoajien ja lento-
kentan pitdjien turvallisuudenhallintajarjestelmien toimivuutta. Lisaksi tehdaan pien-
lentopaikkojen tarkastuksia.

limailuhallinto yllapitaa ilmailun onnettomuuksiin, vaaratilanteisiin ja poikkeamiin
liittyvaa raportointijarjestelmaa, huolehtii lentoturvallisuuteen liittyvasta tutkinta- ja
analyysitoiminnasta seka vastaa ilmailuun liittyvista tilastoista. Lento-onnettomuuk-
sien ja vakavien vaaratilanteiden tutkinnasta vastaa Onnettomuustutkintakeskus.



llmailuhallinto huolehtii siviili-ilmailun turvaamiseen liittyvien normien soveltamisen
valvonnasta ja niihin liittyvien lupien mydntamisestéd. llmailuhallinto hoitaa my6s
lentomatkustajan oikeuksiin, ilmailun ymparistékysymyksiin ja kansainvélisiin lento-
liikkennesopimuksiin liittyvia asioita.

Kertomusvuonna jatkunut liikkennehallinnon virastouudistus sitoi henkiléstéa ja silla
oli merkittava vaikutus henkil6éston resurssien allokointiin. Esimerkiksi aivan kaikkea
suunniteltua valvontatoimintaa ei pystytty tekemaan tai ei pystytty osallistumaan
suunnitellussa maarin kansainvaliseen yhteistydhon.

Liikenne- ja viestintaministerion asettamista tulostavoitteista pyrittiin kuitenkin pi-
tamaan tiukasti kiinni ja lahes kaikki tarkastusten maaralliset tavoitteet saavutettiin.

Taloustilanteesta johtuen lentoyrityksissé suoritettiin organisaatiojarjestelyja seka
toimintojen ulkoistamisia. llmailuhallinnon kannalta oli haastavaa varmistua siita, et-
ta yritysten uudelleen muotoutetut organisaatiot ovat riittavat toiminnan laajuuteen
nahden. Ulkoistettuihin toimintoihin suoritettiin kohdistettuja tarkastuksia, jotta voi-
tiin varmistua toimintojen riittavasta johtamisesta ja valvonnasta.

1.3 Toiminnallinen tehokkuus

Seuraavassa on esitetty lilkenne- ja viestintdministeridon limailuhallinnolle asettami-

en toiminnallisen tehokkuuden tulostavoitteiden toteutuma.

1.3.1 Toiminnan taloudellisuus

Tulostavoite Toteuma Toteuma Toteuma Toteuma
2006 2007 2008 2009
(Tavoite)
Bruttomenot/lahteva matkustaja, - alle 1,40 1,29 1,57
euroa (alle 1,50)

Toteuma: Tavoitetta ei saavutettu. Tavoitteesta jaatiin, koska matkustajamaarat
laskivat viime vuodesta peréti 700 000 johtuen taloudellisesta taantumasta. Samaan
aikaan llmailuhallinnon kokonaiskustannukset kasvoivat 1,4 milj. euroa.

Tulostavoite Toteuma Toteuma Toteuma Toteuma
2006 2007 2008 2009
(Tavoite) (Tavoite)
Julkisoikeudellisten suoritteiden - 95 88 83
kustannusvastaavuus (%) (90)

Toteuma: Tavoitetta ei saavutettu. Julkisoikeudellisten suoritteiden kustannusvas-
taavuus oli 83 %. Tavoitteesta jaatiin, koska julkisoikeudellisten suoritteiden kus-
tannukset kasvoivat viime vuodesta n. 0,5 milj. euroa, mutta tulojen kasvu jai alle

0,2 milj. euron.

Tulostavoite Toteuma Toteuma Toteuma Toteuma
2006 2007 2008 2009
(Tavoite) (Tavoite)
Veroluonteisen lentoliikenteen - 107 105 86
valvontamaksun kustannusvas- (100)
taavuus (%)




Toteuma: Tavoitetta ei saavutettu. Veroluonteisen lentoliikenteen valvontamaksun
kustannusvastaavuus oli 86 %. Tavoitteesta jaatiin, koska matkustajaméaarat laski-
vat viime vuodesta perati 700 000 johtuen taloudellisesta taantumasta. Samaan ai-
kaan lentoliikenteen valvontamaksuun kohdistuvat kustannukset kasvoivat n. 0,9

milj. euroa.

1.3.2 Toiminnan tuottavuus

Seuraavassa on esitetty lilkenne- ja viestintdministeridon limailuhallinnolle asettami-
en toiminnan tuotavuuden tulostavoitteiden toteutuma.

Tulostavoite Toteuma Toteuma Toteuma Toteuma
2006 2007 2008 2009
(Tavoite)
Tyo6n tuottavuuden kasvu vuodes- - - - Ei toteutettu
sa (%) D

Toteuma: Tyon tuottavuuslaskentaa ei toteutettu vuonna 2009 johtuen resurssiva-
jauksesta ja siita, ettd vuodenvaihteessa limailuhallinto muuttui osaksi Liikenteen

turvallisuusvirastoa, jolle rakennetaan oma tuottavuuslaskentansa.

Tulostavoite Toteuma Toteuma Toteuma Toteuma
2006 2007 2008 2009
(Tavoite) (Tavoite)
Kokonaistuottavuuden kasvu kes- - - - Ei toteutettu
kimaarin vuodessa TTS -kaudella ()
(%)

Toteuma: Kokonaistuottavuuslaskentaa ei toteutettu vuonna 2009 johtuen resurssi-
vajauksesta ja siita, ettd vuodenvaihteessa llmailuhallinto muuttui osaksi Liikenteen
turvallisuusvirastoa, jolle rakennetaan oma tuottavuuslaskentansa.

1.3.3 Maksullisen toiminnan tulos ja kannattavuus

lImailuhallinnon tulot kertyvat lahes kokonaisuudessa liikenne- ja viestintdministeri-
on antaman maksuasetuksen mukaisten suoritteiden perusteella. Talousarvion mu-
kaiset bruttotulot olivat 4,2 M€, toteutuneet bruttotulot olivat 4,7 M€.

llmailuhallinnon maksut perittiin vuoden alussa voimaan tulleen maksuasetuksen pe-
rusteella. Maksukertyma kasvoi 0,2 M€ verrattuna vuoteen 2008, kasvu johtui vuon-
na 2009 aloitetuista ilma-alusten lentokelpoisuuden tarkastuksista.

MAKSULLISEN TOIMINNAN KUSTANNUSVASTAAVUUSLASKELMA

TUOTOT 2009
maksullisen toiminnan tuotot
maksullisen toiminnan myynti-

tuotot 4 665 231,61

maksullisen toiminnan muut tuo-

tot 0,00
tuotot yhteensa 4 665 231,61




KUSTANNUKSET

maksullisen toiminnan erilliskustannukset
aineet, tarvikkeet ja tavarat
henkilékustannukset
vuokrat
palvelujen ostot
muut erilliskustannukset

erilliskustannukset yhteensa

KAYTTOJAAMA

maksullisen toiminnan osuus yhteiskustannuksista
tukitoimintojen kustannukset
poistot
korot
muut yhteiskustannukset

osuus yhteiskustannuksista yhteensa
kokonaiskustannukset yhteensa

YLUAAMA (+) / ALUAAMA (-)

1.3.4 Yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuus

29 221,40
4203 148,91
11 488,78
315123,44
431 019,50
4990 002,04

-324 770,43
625 318,95
5 830,50
0,00

0,00

631 149,95

5621 151,49

-955 919,88

Ilmailuhallinnolla ei ole ollut yhteisrahoitteista toimintaa.

1.4 Tuotokset ja laadunhallinta

1.4.1 Suoritteiden maarat ja aikaansaadut julkishyoddykkeet

Seuraavassa on esitetty lilkenne- ja viestintdministerion llImailuhallinnolle asettami-

en tuotoksia ja laadunhallintaa koskevien tulostavoitteiden toteutuma.

Tulostavoite Toteuma Toteuma Toteuma Toteuma
2006 2007 2008 2009
(Tavoite)
Asematasotarkastukset (kpl) 113 125 121 122
(120)

Toteuma: Tavoite saavutettiin. Vuoden 2009 aikana suoritettiin kaikkiaan 122 SAFA
RAMP -asematasotarkastusta. Lisaksi suoritettiin 39 SANA RAMP -tarkastusta koti-

maisiin ilma-aluksiin.

Tulostavoite Toteuma Toteuma Toteuma Toteuma
2006 2007 2008 2009
(Tavoite)
Lentotoiminnan tarkastukset (kpl) 108 143 121 118
(120)




Toteuma: Tavoitetta ei aivan saavutettu. Vuoden 2009 aikana suoritettiin yhteensa

118 lentotoiminnantarkastusta.

Tulostavoite Toteuma Toteuma Toteuma Toteuma
2006 2007 2008 2009
(Tavoite)
Koulutustoiminnan tarkastukset 20 27 35 22
(kpl) (30)

Toteuma: Tavoitetta ei saavutettu. Vuoden 2009 aikana suoritettiin yhteensa 22
koulutustarkastusta. Tavoitteena ollutta tarkastusten méaaraa ei saavutettu mm.

seuraavista syista:

- koulutustarkastajien virkoja oli tayttamatta osan vuotta: yksi alkuvuodesta mar-
raskuulle, toinen elokuulta marraskuulle ja yksi koko vuoden (rekrytointi kayn-
nistettiin marraskuussa)

- yksi koulutusyksikén koulutustarkastaja auttoi lupakirjat -yksikkoa aika ajoin ha-

kemusruuhkan purkamisessa

- alkuvuonna koulutusyksikdssa ei ollut nimettya yksikonpaallikkoa, paikka taytet-
tiin maaliskuussa

- Hmailuhallinnon sisainen organisaatiomuutos ja TraFi -organisaatiomuutos teetti-
vat vuoden viimeisella kvartaalilla ylimaaraista tyota (useita koulutuksia, tybpa-
joja, palavereita).

Tulostavoite Toteuma Toteuma Toteuma Toteuma
2006 2007 2008 2009
(Tavoite)
Huoltotoiminnan ja tuotannon 41 71 64 70
tarkastukset (kpl) (70)

Toteuma: Tavoite saavutettiin. Vuoden 2009 aikana suoritettiin yhteensé 70 huolto-

toiminnan ja tuotannon tarkastusta.

Tulostavoite Toteuma Toteuma Toteuma Toteuma
2006 2007 2008 2009
(Tavoite)
Lennonvarmistuksen ja lentopaik- 42 74 70 82
kojen tarkastukset (kpl) (55)

Toteuma: Tavoite saavutettiin. Lennonvarmistuksen ja lentopaikkojen tarkastuksia
tehtiin vuonna 2009 yhteensa 82 kappaletta.

Tulostavoite Toteuma Toteuma Toteuma Toteuma
2006 2007 2008 2009
(Tavoite)
Lentoasemien turvatoimien tar- 18 47 49 49
kastukset (kpl) (47)

Toteuma: Tavoite saavutettiin. Lentoasemien turvatoimien tarkastuksia tehtiin
vuonna 2009 yhteensa 49 kappaletta. Lisatarkastuksia tarvittiin Helsinki-Vantaan

lentoasemalla palveluntuottajien vaihtumisen takia.

Muut tulostavoitteet

Liséksi liikkenne- ja viestintaministerio oli asettanut limailuhallinnolle seuraavat muut

tulostavoitteet:
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llmailuhallinto osallistuu aktiivisesti liikkennehallinnon virastouudistuksen val-
misteluun yhdessé Ajoneuvohallintokeskuksen, Rautatieviraston ja Merenkul-
kulaitoksen (meriturvallisuus) kanssa ottaen huomioon erityisesti muutosjoh-
tamisen hallinnan ja varautuu virastouudistukseen muutoinkin.

Toteuma:

Tavoite saavutettiin. IImailuhallinnon edustajat osallistuivat liikennehallinnon

virastouudistuksen ty6ryhmiin ja tyopajoihin. llmailuhallinnossa asiaa seurasi
oma laaja (osastot, yksikot, henkildstd) seurantaryhma. Virastouudistusta ka-
siteltiin jokaisessa johtoryhméan kokouksessa.

Hallinnonalan organisaatiomuutokset edellyttavat aktiivista ja ammattitaitois-
ta muutosviestintda seka johdon sitoutumista muutosten lapivientiin tiiviissa
vuorovaikutuksessa henkildston ja sidosryhmien kanssa. Muutosjohtamista
tukemaan llmailuhallinnossa laaditaan strateginen muutosviestinnan suunni-
telma, jonka toteutumista arvioidaan vuoden lopulla.

Toteuma:

Tavoite saavutettiin. llmailuhallinnossa laadittiin virastouudistusta ja sisaista
organisaatiomuutosta koskeneet muutosviestintasuunnitelmat. Molempiin
kuului aktiivinen muutoksista tiedottaminen intrassa ja henkil6stotilaisuuksis-
sa. Virastouudistuksesta kerrottiin myo6s uutiskirjeessa. Muutoksia kasiteltiin
osastojen ja yksikdiden viikkopalavereissa.

Yhteiskunnan elintarkeiden toimintojen turvaamisen kannalta keskeisen len-
toasemaverkoston kaytettavyys ja turvallisuustaso on varmistettu.

Toteuma:

Tavoite saavutettiin. Varautumisasioissa tehtiin yhteistyo6ta ilmailualan kes-
keisten toimijoiden ja viranomaisten kanssa. Turvallisuutta koskevia tarkas-
tuksia tehtiin siind laajuudessa ja niin kattavasti, etté voitiin pitaa riittavan
varmana, ettei siviili-ilmailun turvaaminen ollut uhattuna.

limailuhallinto tukee toimillaan ilmastonmuutoksen hillintddn sekd muutok-
seen varautumiseen liittyvid toimenpiteita toimialallaan. Virasto ottaa huomi-
oon omassa toiminnassaan ymparistondkokohdat.

Toteuma:
Tavoite saavutettiin. Painopistealueena olivat ilmailun paastékaupan toteut-
tamiseen liittyneet toimenpiteet.

llmailuhallinto osallistuu aktiivisesti toimialansa EU- ja muuhun kansainvali-
seen yhteistyohon seké& varmistaa Suomen ja suomalaisten toimijoiden in-
tressit edunvalvonnalla toimivaltansa puitteissa.

Toteuma:

Tavoite saavutettiin. Painopistealueina ymparistékysymykset (ICAO, ECAC,
EU), siviili-ilmailun turvaamista koskevan lainsdadannon tarkistukset (EU) ja
EASA -asetuksen soveltamisalan laajentaminen ja yhtendaistéd eurooppalaista
ilmatilaa kasittelevan lainsaadantdpaketin tarkistukset (EU).

llmailuhallinto suorittaa loppuvuonna 2009 liikenne- ja viestintaministerion
seké lilkkennehallinnon muiden virastojen ja laitosten tavoin henkildston tyo-
tyytyvaisyyskyselyn VM-baro -mittaristoa kayttaen.
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Toteuma:

Tavoite saavutettiin. llmailuhallinto suoritti henkildston tyotyytyvaisyys-
kyselyn VM-baro -mittaristoa kayttéen.

7. llmailuhallinto osallistuu ministerion johdolla toteutettavaan esimiestyén mit-

tauksen kehittdmiseen. Tavoitteena on ottaa kaytt6édn vuonna 2010 kaikille

hallinnonalan virastoille ja laitoksille yhteinen esimiestydn laatumittari.

Toteuma:

Tavoitetta ei saavutettu. Liikenne- ja viestintaministeri6 ei aloittanut esimies-
tyon mittauksen kehittdmistéd 31.12.2009 mennessa.

1.4.2 Palvelukyky seka suoritteiden ja julkishyodykkeiden laatu

Seuraavassa on esitetty lilkenne- ja viestintdministerion llmailuhallinnolle asettami-

en tuotoksia ja laadunhallintaa koskevien tulostavoitteiden toteutuma.

Huom! Kasittelyaikoihin liittyvissa tavoitteissa paatoksen tekeminen ilmoitetussa
ajassa edellyttaa taydellisen hakemuksen jattamista paatoksen edellyttamassa laa-

juudessa.

Tulostavoite Toteuma Toteuma Toteuma Toteuma
2006 2007 2008 2009
(Tavoite)
Lupakirja- ja kelpuutushakemus- 89,8 95,6 91,7 92,9
ten kasittelyaika 14 vrk (%) (20)

Toteuma: Tavoite saavutettiin. Lupakirja- ja kelpuutushakemuksista 92,9 prosenttia
kasiteltiin 14 paivan kuluessa.

Tulostavoite Toteuma Toteuma Toteuma Toteuma
2006 2007 2008 2009
(Tavoite)
Lentokelpoisuustodistusten kasit- - 100 100 100
telyaika 14 vrk (%0) (95)

Toteuma: Tavoite saavutettiin. Kaikki lentokelpoisuustodistukset kéasiteltiin 14 vuo-

rokauden kuluessa.

Tulostavoite Toteuma Toteuma Toteuma Toteuma
2006 2007 2008 2009
(Tavoite)
Ei-saannollisten kaupallisten len- 100 100 99 100
tojen lupien kasittelyaika 2 vrk (100)

(%)

Toteuma: Tavoite saavutettiin. Kaikki luvat kasiteltiin 2 vuorokauden kuluessa.

Tulostavoite Toteuma Toteuma Toteuma Toteuma
2006 2007 2008 2009
(Tavoite)
Asiakastyytyvaisyysindeksi (1—5) 3,6 3,0 3,3 3,9
3.2)
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Toteuma: Tavoite saavutettiin. Asiakastyytyvéisyystutkimuksen kokonaiskeskiarvo
oli 3,9.

Vuoden 2009 lopulla tehdysséa asiakastutkimuksessa tutkittiin turvayksikén asiakkai-
den (valvotut edustajat) tyytyvaisyytta yksikon ja koko llmailuhallinnon toimintaan.
Internet-kyselyné toteutettuun tutkimukseen vastasi 66:sta turvayksikon asiakkaas-
ta 48.

Kokonaistyytyvaisyys limailuhallinnon toimintaan oli 3,9 ja tyytyvaisyys limailuhal-
linnon suorittamiin tarkastuksiin 4,0 asteikolla 1 — 5.

Huom! 2006 — 2009 tutkittiin vuosittain llmailuhallinnon eri asiakassegmentteja, jo-
ten tulokset eivat sindlldan ole vertailukelpoisia.

1.5 Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittaminen

1.5.1 LVM:n asettamat tulostavoitteet

Tulostavoite Toteuma Toteuma Toteuma Toteuma
2006 2007 2008 2009
(Tavoite)
Henkildston tyotyytyvaisyysin- 3,3 3,3 3,2 3,4
deksi (1 - 5) (3,3)

Toteuma: Tavoite saavutettiin. llmailuhallinnon tyotyytyvaisyyskysely tehtiin joulu-
kuun alussa 2009 ensimmaista kertaa VMBaro -mittaristoa kayttaen. Tyotyytyvai-
syyden kokonaisindeksi 2009 on parempi kuin kaikki aiemmat limailuhallinnon tulok-
set seka tayttda ja jopa ylittaa virastolle asetetun tulostavoitteen. Tulokseen on vai-
kuttanut paitsi llmailuhallinnon panostus sisaisiin toimenpiteisiin, todennékoisesti
myo0s toteutustavan muutos (VMBarossa huomattavasti vahemman ja yleisempia ky-
symyksia kuin llmailuhallinnon aiemmissa henkilostokyselyissd). Vastausprosentti
puolestaan oli valitettavasti huonompi kuin aiempina vuosina (n. 60 %).

Liséksi voidaan erikseen vield mainita se, ettd taméan kyselyn ilmapiiriosiosta (tyo6il-
mapiiri ja yhteistyd) tuli arvosanaksi 3,8 ja ettd selvasti huonoimmat arviot tulivat
palkkauskysymyksestéd (palkkaus). TAma saattoi osin johtua paitsi tyytyméattomyy-
desta palkkatasoon myos siita, ettd virastouudistus keskeytti llmailuhallinnossa jo
pitkdlle edenneen palkkausjarjestelmatyon, eika uutta palkkausjarjestelmaé saatu
vuonna 2009 kayttoon.

1.5.2 Henkilosto

Toimintavuoden aikaiset suurimmat henkiléstéhallinnolliset haasteet kohdistuivat re-
surssien riittavyyteen ja toisaalta tydon maaraan ja kuormittavuuteen suhteessa hen-
kilostoresursseihin. Vaikka sekéa kokonaishenkilotyévuosiméaara etté henkildéston lu-
kumaara kasvoi llmailuhallinnon viimeisen toimintavuoden aikana, on myds tyo
maarallisesti lisaantynyt huomattavasti lImailuhallinnon neljan toimintavuoden aika-
na. Vuoden 2009 aikana tehtiin useita uusrekrytointeja. Toisaalta asiantuntijoiden
elakoéityminenkin on osoittanut osaamisen siirtamisen merkityksen ilmailuviranomai-
sen asiantuntijatehtaville. Henkilostorakenteen muutos nakyy ikdjakaumassa ja kes-
Ki-iassa.

Ammatilliseen koulutukseen panostaminen néakyi yhé& llmailuhallinnon toiminnassa ja
koulutus onkin keskeisessa roolissa erikoisalan asiantuntijatehtavissa. Koulutuspai-
vat per henkilotyévuosi kasvoi entisestadn. llmailuhallinnon oma esimiesvalmennus
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jarjestettiin yhteistyossa kilpailutuksessa menestyneen HAUS Kehittdmiskeskuksen
kanssa. Lahes kaikki esimiestehtavissa tydskentelevat johtajat ja paallikot osallistui-
vat valmennukseen. Ennen valmennusta tehtiin esimiesten 360°-arvioinnit ja tulos
oli ilahduttavan myénteinen.

Toimintavuoden aikana llmailuhallinnossa kiinnitettiin huomioita tydyhteison toimi-
vuuteen eri tavoin. Virastouudistustyon lisdksi organisaatiota muutettiin myds sisai-
sesti. Loppuvuonna panostettiin erityisesti kahden osaston johtamisjarjestelman ra-
kentamiseen seké johtoryhmien ja johtoryhmatyon kehittamiseen.

Vuoden aikana laadittiin myds toimintamalli epaasiallisen kohtelun hallinnasta ja
epéasialliseen kohteluun puuttumisen keinoista jo aiemmin laadittujen tasa-
arvosuunnitelman ja Hyvan kohtelun pelisdaantéjen taydennykseksi. Ty6hyvinvointia
edistettiin tukemalla henkiloston omaehtoista liikunta- ja kulttuuriharrastusta aiem-
pia vuosia suuremmalla tuella verovapaan tuen méaran muututtua. Aiempien vuosi-
en tapaan yllapidettiin virkistystoimintaa.

Loppuvuodesta toteutettiin henkilostdlle vuosittainen tyotyytyvaisyyskysely. Ensim-
maista kertaa llmailuhallinto toteutti kyselyn Valtiovarainministerion tarjoaman VM
Baro -tietojarjestelmasovelluksen avulla. Kokonaistyotyytyvaisyysindeksi oli 3,42,
mika on limailuhallinnon toimintavuosien paras. Tulos ylitti ministerién asettaman
tulostavoitteen. lImailuhallinnon nakékulmasta tulokseen on vaikuttanut paitsi viras-
ton sisaiset tyoyhteisdtoimenpiteet todennakoisesti myds VMBaroon siirtyminen, silla
VMBarossa on vdhemman ja yleisluonteisempia kysymyksia verrattuna limailuhallin-

non aiempien vuosien kyselyihin.

1.5.3 Henkilostoa koskevat tunnusluvut

limailuhallinnon henkilost6a koskevat tunnusluvut ovat alla olevassa taulukossa kai-
kilta viraston neljaltd toimintavuodelta niiltd osin kuin tiedot ovat olleet saatavissa.

2006

2007

2008

2009

Henkildston luku-
maara ja sen muu-
tosprosentti

Henkildston luku-
maara vuoden
2006 lopussa oli

Henkildston luku-
maara vuoden
2007 lopussa oli

Henkildston luku-
maara vuoden
2008 lopussa oli

Henkildston luku-
maara vuoden
2008 lopussa oli

128 henkiloa, 137 henkil6d, muu- | 135 henkil6d, muu- | 141 henkiléda, muu-
muutosprosentti tosprosentti 7,0 % tosprosentti 1,5 % tosprosentti 4,4 %
11,3 %
Henkildtydvuodet 116 htv 127 htv 124 htv 128 htv
Keski-ika 46,1 vuotta 45,7 vuotta 45,7 vuotta 45,1 vuotta
Ikdjakauma
15-24 v 0 hléa 3 hloa 3 hloa 4 hloa
25-34 v 25 hlda 28 hléa 28 hloa 32 hlda
35-44 v 36 hloa 37 hléa 28 hloa 30 hloa
45-54 v 31 hlda 33 hléa 40 hlda 38 hléa
55-64 v 34 hloa 34 hléa 31 hléa 30 hloa
65 -v 2 hlba 2 hléa 5 hlba 7 hlba
Koulutustaso, in- Tarkat tiedot eivat | kaikki 4,9 kaikki 4,8 kaikki 4,8
deksiluku (n/m) saatavissa. naiset 51 naiset 4,9 naiset 4,9
miehet 4,8 miehet 4.8 miehet 4,8

Vakinaiset, maara-
aikaiset (n/m)
lukumaara ja pro-
senttiosuus

Vakinaiset miehet
85 hloa, 66,4 %

Vakinaiset naiset
31 hléa, 24,2 %

Vakinaiset miehet
88 hloa, 64,2 %

Vakinaiset naiset
36 hloa, 26,3 %

Vakinaiset miehet
84 hloa, 62,2 %

Vakinaiset naiset
35 hloa, 25,9 %

Vakinaiset miehet,
79 henkil6a, 56 %

Vakinaiset naiset
37 hloa, 26,2 %

14




Maaraaikaiset
miehet 6 hloa, 4,7
%

Maaraaikaiset
naiset 6 hléa, 4,7
%

Maaraaikaiset mie-
het 5 hléa, 3,7 %

Maaraaikaiset nai-
set 8 hléa, 5,8 %

Maaraaikaiset mie-
het 7 hlba, 5,2 %

Maaraaikaiset nai-
set 9 hléa, 6,7 %

Maaraaikaiset mie-
het 16 henkilba,
11,4 %

Maaraaikaiset nai-
set 9 henkil6a, 6,4
%

Kokoaikaiset/osa-
aikaiset, lukumaa-
ra ja prosent-
tiosuus

Kokoaikaiset 107
hloa ja 84 %

Osa-aikaiset 21
hléa ja 16 %

Kokoaikaiset 119
hloa ja 87 %

Osa-aikaiset 18
hlda ja 13 %

Kokoaikaiset 117
hloa ja 87 %

Osa-aikaiset 18
hlda ja 13 %

Kokoaikaiset 116
henkilda ja 82 %

Osa-aikaisia 25
henkiléa ja 18 %

Tehdyn tybdajan
osuus saannolli-
sesta vuosi-
tyBajasta, %o

81,8 %

80,3 %

tietoa ei saatavissa
henkildstéhallinnon
jarjestelmista

tietoa ei saatavissa
henkiléstéhallinnon
jarjestelmista

Kokonaistyovoi-
makustannukset

6 812 469 euroa

7 954 037 euroa

7 714 722 euroa

8 406 997 euroa

Tehdyn tydajan
palkat, prosent-
tiosuus palk-
kasummasta

4 200 944 euroa,
79,9 %

79,2 %

tietoa ei saatavissa
palkanlaskennan
jarjestelmista

tietoa ei saatavissa
palkanlaskennan
jarjestelmista

Valilliset tydvoi-
ma-kustannukset
ja niiden osuus
tehdyn tydajan
palkoista

2 611 525 euroa,
62,2 %

4 733 679 euroa,
53,9 %

tietoa ei saatavissa
palkanlaskennan
jarjestelmista

tietoa ei saatavissa
palkanlaskennan
jarjestelmista

Tyotyytyvaisyys-
indeksi

3,3

3,3

3,2

3,42

Vaihtuvuus (seka
lahto- etta tulo-
vaihtuvuus) %o

Lahtévaihtuvuus
14,8 %

Tulovaihtuvuus
23,5 %.

Lahtévaihtuvuus
16,4 %

Tulovaihtuvuus
21,1 %

Lahtévaihtuvuus
10,2 %

Tulovaihtuvuus
13,9 %

Lahtévaihtuvuus
4,25 %

Tulovaihtuvuus
20,5 %

Tyokyvyttomyys-
elakkeelle siirty-
minen, % henki-
I8stosta

0,78 %

0 %

0 %

0 %

Sairauspoissaolot,
pv/htv

8 tydpv / htv

8 tydpv / htv

9 tydpv / htv

10 tyopv / htv

Tyoterveyshuolto,
euroaZhtv

Bruttoméaara 647
euroa / htv.

Nettomaaraiset
tiedot ovat saata-
vissa vasta vuo-
delta 2007.

479 euroa / htv

766 euroa / htv

840 euroa / htv

Tyokunnon ja tyo-
tyytyvaisyyden
edistaminen, eu-
roa/htv

50 euroa / htv

91 euroa / htv

91 euroa / htv

250 euroa / htv
(arvio)

Koulutus ja kehit-
taminen, euroa
/htv

2629 euroa / htv

2750 euroa / htv

tietoa ei saatavissa
henkildstohallinnon
jarjestelmista

3635 euroa / htv

Koulutukseen kay-
tetyt tyopai-
vat/htv

3,7 tybpv / htv

5,4 ty6pv / htv

4,7 ty6pva / htv

6,25 tydpva / htv

lImailuhallinnon henkil6stétunnusluvuista merkittavia nimenomaan toimintavuoden
2009 osalta on seka henkilostomaaran etta henkilotydvuosiméaran kasvu, joka na-
kyy myos tydvoimakustannuksissa. Uusrekrytointien vaikutus on nahtavissa erityi-
sesti tulovaihtuvuuden prosenttiosuudessa.

Eritysalan osaamiseen fokusoiminen ja henkildston patevoityminen nakyvat koulu-
tuksen ja kehittamisen kustannuksissa ja koulutukseen kaytetyssa tydpaivamaaras-
sa. llimailuhallinnon henkilésté on miesvoittoinen, kuten toimiala yleensakin. Henki-

15




l6storakenteessa on tapahtumassa nuorentumista, josta osoituksena on alempi kes-
ki-ik& ja muuttunut ikdjakauma. Tyotyytyvaisyysindeksi on limailuhallinnon neljan
toimintavuoden vertailussa parhaimmalla tasolla vuonna 2009. Toisaalta sairauspois-
saolojen ja tyoterveyshuoltokustannusten lisddntyminen on otettava huomioon mah-
dollisena huolenaiheena henkiléstén jaksamisesta ja tyon kuormittavuudesta.

1.6 Tilinpaatosanalyysi
1.6.1 Rahoituksen rakenne

IImailuhallinnon rahoitus koostuu maksullisen toiminnan tuloista ja kaksivuotisesta
siirtomé&ararahasta. Viraston toimintamenojen mitoituksessa on otettu huomioon len-
toliikenteen valvontamaksu, joka kannetaan lentoturvallisuuden valvontaa ja ilmai-
lun julkisia hallintotehtévia varten.

Rahan lahteet 2009
Maksullisen toiminnan tulot 4 665 000 €
Lentoliikenteen valvontamaksu 6 121 000 €
Rahan ldhteet yhteensa 10 786 000 €
Rahan kaytto 2009
Maksullisen toiminnan menot 5616 000 €
Maksuttoman toiminnan menot 7 135 000 €
Méaararahan siirto seuraavalle vuodelle 3292 000 €
Rahan kayttd yhteensa 12 751 000 €

1.6.2 Talousarvion toteutuminen

lImailuhallinnon momentille 31.51.21. mydnnettiin siirtomaéararahaa nettoméaaral-
tdan 7 600 000 euroa. Talousarvion mukaiset bruttomenot olivat 11 800 000 euroa,
toteutuneet bruttomenot olivat 12 750 826 euroa. Vuodelta 2008 siirtyi siirtomaara-
rahaa 3 633 311 euroa. Vuodelta 2009 siirtyi siirtomadrarahaa 3 292 154 euroa.

lImailuhallinnon tehtavana on keratd muihin veroluonteisiin tuloihin kohdistuva mo-
mentille 11.19.05 kirjattu lentoliikenteen valvontamaksu. Talousarviossa arvioitiin
momentille kertyvan 6 700 000 euroa, toteutunut kertyma oli 6 120 523 euroa. Len-
toliikenteen valvontamaksun kertyméa otetaan huomioon Illmailuhallinnon toiminta-
menojen mitoituksessa. Lentoliikenteen valvontamaksun tasoa alennettiin 90 sentis-
ta 80 senttiin 1.1.2008 alkaen.

1.6.3 Tuotto- ja kululaskelma

llmailuhallinnon maksullisen toiminnan tulot ylittivat talousarvion (toteutuma: 4,7
M€, talousarvio 4,2 M€).

Liikenne- ja viestintaministerion antama uusi maksuasetus limailuhallinnon maksuis-
ta astui voimaan 1.1.2009. Vuoden 2009 aikana maksullisten suoritteiden méaarat
kasvoivat maltillisesti verrattuna vuoteen 2008. Tata suoritteiden kasvun maaraa ei
voitu ennakoida taysimaaraisesti vuoden 2009 talousarviota laadittaessa.
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1.6.4 Tase

Taseen loppusumma 31.12.2009 oli 1 010 703€.

Vastaavaa. Virastolla oli kdyttdomaisuutta 503 110 €. Poistoja tehtiin suunnitelman
mukaisesti 5 830 €, uusia kayttbomaisuusinvestointeja ei tehty. Myyntisaamisia oli
443 645 € (vuonna 2008: 1 051 414 €). Suurimmat myyntisaamiset olivat Finnair
Oy:lta 76 034 €. Muita lyhytaikaisia saamisia oli 60 069 € (vuonna 2008: 234 227
€). Naista merkittavin oli pohjoismaiden ilmailuviranomaisten yhdessa yllapitaman
kansainvélisen toimiston, Nordicaon, osa Suomen maksuosuudesta (27 251 €). Kas-
satililla oli kateisvaroja 3 879 €.

Vastattavaa. Virastolla oli ostovelkoja 280 238 € (vuonna 2008: 265 615 €). Siirto-
velkoja oli 1 236 311 € (vuonna 2008: 1 104 743 €). Siirtovelat koostuvat lomapalk-
kavelasta.

1.7 Sisaisen valvonnan arviointi- ja vahvistuslausuma

Viraston ndkemyksen mukaan sisdinen valvonta ja riskienhallinta on toteutettu
asianmukaisesti ja ne tayttavat niille asetetut tavoitteet. Valvonnan ja riskienhallin-
nan malli perustuu COSO-ERM:iin (The Committee of Sponsoring Organizations of
the Treadway Commissions — Enterprise Risk Management). Riskienhallinnan kayt-
toonotto tapahtui 2008 ja vuodesta 2009 se on ollut osa normaalia, jatkuvaa toimin-
taa.

lImailuhallinnon kriittisiksi riskeiksi maariteltiin:
e riittamattomat henkiloresurssit
riittaméaton rahoitus
vakava lento-onnettomuus Suomessa
lento-onnettomuus johtuen llmailuhallinnon toiminnasta
kasvavat valtionhallinnon/EU:n vaateet
ikdantymisen/eldkditymisen yhteydessd menetetty hiljainen tieto ja osaami-
nen
ammattitaitoisen henkilékunnan saanti- ja vaihtuvuusongelma
o tietotaito yhden henkilén varassa.

1.8 Arviointien tulokset

limailuhallintoon tehtiin vuonna 2009 viisi ulkoista arviointia. Niiden tuloksista on al-
la lyhyet yhteenvedot.

Tuotantotoiminnan standardisointi

Suomen ilmailuviranomainen on toimivaltainen suomalaisten tuotanto-organisaatioi-
den lupa-asioissa. Kesakuussa tehdyn EASAn standardisointitiimin tekeman tarkas-
tuksen tuloksena viranomaiselle annettiin joitakin vahaisia havaintoja seka kom-
mentteja.

Jatkuvan lentokelpoisuuden standardisointi

Jatkuvan lentokelpoisuuden valvonnassa EASAnN standardisointitiimi 16ysi marras-
kuussa tehdyssé tarkastuksessa eniten parannettavaa mekaanikkojen koulutus- ja
lupakirja-asioiden organisoinnissa sekd huolto-ohjelmien hyvéksymisissa. Molempien
suhteen onkin ryhdytty toimenpiteisiin: 1.1.2010 astuivat voimaan uudet tehtavajar-
jestelyt, joiden avulla pyritddn tehostamaan huoltohenkildston lupakirja- ja koulutus-
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lupa-asioiden hoitoa. Huolto-ohjelmien hyvaksyttdmisid on helpotettu viestinnén
keinoin.

FCL standardisointi

Heinakuussa EASA auditoi koulutus ja lupakirjat -yksikkéa. Suomen toimiin oltiin
tyytyvaisia, vaikka pienta huomautettavaa I6ytyi ilmailuladketieteen puolen lupakir-
joista ja muista lupakirjoista.

Siviili-ilmailun turvaaminen

EU:n komissio teki vuonna 2009 Suomeen yhden siviili-ilmailun turvaamista koske-
van tarkastuksen, joka kohdistui Helsinki-Vantaan lentoasemaan 31.8. - 4.9.2009.
Tarkastuksessa esille tulleiden puutteiden korjaamiseksi llmailuhallinnon turvayksik-
ko otti yhteytta seka Finaviaan, hyvaksyttyihin turvakoulutusorganisaatioihin seka
Finnairiin. My6s llmailuhallinnon turvayksikdn suorittamaa valvontaa lisattiin. llmai-
luhallinto lahetti komissiolle ilmoituksen korjaavista toimista ja komission tarkastajat
kavivat joitakin viikkoja myéhemmin toteamassa tilanteen parantuneen.

ICAO teki vuonna 2007 tekemaansa turva-auditointiin liittyvan seurantakaynnin 8.-
9.6.2009. Seurantakdynnin kohteena olivat seka limailuhallinto etta Helsinki-

Vantaan lentoasema. Tarkoituksena oli todeta, etta auditointiraporttiin sisdltyneiden
suositusten perusteella laadittu korjaussuunnitelma oli pantu toimeen.

1.9 Yhteenveto havaituista vaarinkaytoksista

Toimintavuonna limailuhallinnon toimintaan ei ole kohdistunut eika sen toiminnassa
ole ilmennyt vaarinkaytoksia.

2. Talousarvion toteutumalaskelma

3. Tuotto- ja kululaskelma

4. Tase

5. Liitetiedot
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6. Allekirjoitus

Toimintansa lopettaneen IlImailuhallinnon 31.12.2009 virassa olleena ylijohtajana
hyvaksyn viraston tilinpdatéksen vuodelta 2009.

Vantaalla 12.3.2010

Iimailutoimialan ylijohtaja Kim Salonen,
Ilmailuhallinnon ylijohtaja 31.12.2009 asti
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IImailuhallinnon tilinpaatos 2009



limailuhallinnon talousarvion toteutumalaskelma

Osaston, momentin ja tilijaottelun numero ja nimi Tilinpaatos Talousarvio Tilinp&atos Vertailu Toteutuma
2008 2009 2009 Tilinp&atos - %

(TA+LTA®) Talousarvio
11 Verot ja veronluonteiset tulot 6575231,87 6 702 581,37 6 680 206,17 22 375,20 99,66 %
11.04.01 Arvonlisévero 1633,87 2581,37 2581,37 0,00 100 %
11.19.05 Lentoliikenteen valvontamaksu 6 573 598,00 6 700 000,00 6 677 624,80 22 375,20 99,66 %

TULOARVIOTILIT YHTEENSA

Paaluokan, momentin ja tilijaottelun numero, nimi ja Tilinpaatos Talousarvio Talousarvion n méaararahojen Tilinpaatos Vertailu Siirtomaararahoja koskevat tdydentavat tiedot
maéararahalaji 2008 2009 2009 Talousarvio -
(TA+LTA®) kayttd siirto Tilinpaatos Edellisilta Kéytettavissa Kayttd Siirretty
vuonna 2009 seuraavalle vuosilta vuonna 2009 vuonna 2009 seuraavalle
vuodelle siirtyneet (pl. peruutukset) vuodelle
31. Liikenne- ja 8071 006,29 8169 961,79 4 877 807,75 3292 154,04 8169 961,79 - 3633 310,89 11 803 272,68 7941 156,85 3292 154,04
viestintdministerion
hallinnonala
31.20.03 llmailuhallinnon toimintamenot 7 600 000,00 4 307 845,96 3292 154,04 7 600 000,00 - 3633 310,89 11 803 272,68 7941 156,85 3292 154,04

(nettob) (siirtomaararaha 2 v)

31.51.01 limailuhallinnon toimintamenot 7 600 000,00
(nettob) (siirtomaararaha 2 v)

31.01.29 Liikenne- ja viestintdministerion 569 961,79 569 961,79 569 961,79 -
hallinnonalan

arvonlisdveromenot
(arviomadraraha)

31.99.29 Liikenne- ja viestintdministerion 471 006,29
hallinnonalan
arvonlisdveromenot
(arviomadraraha)

MAARARAHATILIT YHTEENSA 8 071 006,29 8169 961,79 4 877 807,75 3292 154,04 8169 961,79 3633310,89  11803272,68 7941 156,85 3292 154,04



Tiliviraston talousarvion toteutumalaskelman tiedot valtuuksista ja niiden kaytosta momentin tarkkuudella

IImailuhallinnolla ei ole kaytdssaan valtuuksia.



ILMAILUHALLINNON TUOTTO- JA KULULASKELMA

TOIMINNAN TUOTOT
Maksullisen toiminnan tuotot
Muut toiminnan tuotot

TOIMINNAN KULUT
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana
Henkilostokulut
Vuokrat
Palvelujen ostot
Muut kulut
Poistot

JAAMA |

RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT
Rahoituskulut

JAAMA 1|

TUOTOT VEROISTA JA PAKOLLISISTA MAKSUISTA
Verot ja veronluonteiset maksut
Perityt arvonlisaverot
Suoritetut arvonlisaverot

TILIKAUDEN TUOTTO-/KULUJAAMA

01.01.2009-31.12.2009

4611791,17

53 440,44

-268 449,33
-8 546 097,19
-368 441,97
-2 514 959,73
-549 767,09

-5 830,50

6677 624,80
2 581,37

-569 961,79

4 665 231,61

-12 253 545,81

-7 588 314,20

-473,61

-7 588 787,81

6 110 244,38

-1478 543,43

01.01.2008-31.12.2008

4432 209,21

51312,19 4483 521,40

-239 160,60
-7 714 722,56
-342 028,51
-1 970 887,63
-1 098 597,08

-5830,49 -11 371 226,87

-6 887 705,47

-516,88

-6 888 222,35

6 573 598,00
1633,87

-471 006,29 6104 225,58

-783 996,77



ILMAILUHALLINNON TASE

VASTAAVAA

AINEETTOMAT HYODYKKEET
Aineettomat oikeudet

KAYTTOOMAISUUS JA MUUT PITKAAIKAISET
SIJOITUKSET YHTEENSA

LYHYTAIKAISET SAAMISET
Myyntisaamiset
Muut lyhytaikaiset saamiset

RAHAT, PANKKISAAMISET JA MUUT F
Kassatilit

VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS YHTEENSA

VASTAAVAA YHTEENSA

31.12.2009

503 110,20

503 110,20

443 645,38
60 068,52 503 713,90

3879,28

3 879,28

1010 703,38

31.12.2008

11 661,00

11 661,00

1051 413,77

234 227,10 1285 640,87

5350,30

5350,30

1302 652,17




ILMAILUHALLINNON TASE

VASTATTAVAA
OMA PAAOMA

VALTION PAAOMA
Edellisten tilikausien pddoman muutos
Padoman siirrot
Tilikauden tuotto-/kulujadmé

LYHYTAIKAINEN
Ostovelat
Tilivirastojen valiset tilitykset
Edelleen tilitettdvat eréat
Siirtovelat
Muut lyhytaikaiset velat

VIERAS PAAOMA YHTEENSA

VASTATTAVAA YHTEENSA

31.12.2009

-377 276,41
969 331,20
-1 478 543,43

290 718,52
214 047,16
151 975,65
1236 311,34

-886 488,64

4 139,35 1897 192,02

31.12.2008

-914 148,93
1 320 869,29
-783 996,77

1897 192,02

1 010 703,38

265 615,41
178 706,63
129 609,90
1104 743,03
1 253,61

-377 276,41

1679 928,58

1679 928,58

1302 652,17




Tiliviraston tilinpaatoksen liite 1: Selvitys tilinpaatoksen laatimisperiaatteista ja vertailuvuudesta

2) valuuttakurssi, jota on kéytetty muutettaessa ulkomaanrahan maéaraiset saamiset ja velat sekd muut sitoumukset Suomen rahaksi

Kanadan dollari (CAD) 31.12.2009 1,5128
Kéytetty kurssi on maksun toteutunut kurssi.



Tiliviraston tilinpaatdksen liite 2: Nettoutetut tulot ja menot

Momentin numero ja nimi Tilinpaatos Talousarvio Talousarvion 2009 maararahojen Tilinpaatos Vertailu Siirtomaararahoja koskevat tdydentavat tiedot
2008 2009 kaytto siirto 2009 Talousarvio Edellisilta Kaytettavissa Kaytto Siirretty
(TA+LTA®) vuonna 2009 seuraavalle Tilinp&atos vuosilta vuonna 2009 vuonna 2009 seuraavalle
vuodelle siirtyneet (pl. peruutukset) vuodelle
31.20.03 Bruttomenot 8973 077,57 3292154,04 12 265 231,61 12 606 388,46
llmailuhallinnon  Bruttotulot 4 665 231,61 4 665 231,61 4 665 231,61
toimintamenot Nettomenot 7 600 000,00 430784596 3292 154,04 7 600 000,00 3633310,89 11 233 310,89 7941 156,85 3292 154,04
31.51.01 Bruttomenot 12 083 521,40
llmailuhallinnon  Bruttotulot 4483 521,40
toimintamenot Nettomenot 7 600 000,00



Tiliviraston tilinpaatoksen liite 3: Arviomaararahojen

IImailuhallinnolla ei ole arviomaararahojen ylityksia.



Tiliviraston tilinpaatoksen liite 4: Peruutetut siirretyt maararahat

IImailuhallinnolla ei ole maararahojen peruutuksia.



Tiliviraston tilinpaatoksen liite 5: Henkildstokulujen erittely

2009 2008

Henkildstokulut 6976 237,09 6 255 504,38

Palkat ja palkkiot 6 841 590,98 6 223 410,89

Lomapalkkavelan muutos 134 646,11 32 093,49
Henkildsivukulut 1569 860,10 1459 218,18

Elakekulut 1 326 956,72 1196 432,02

Muut henkildsivukulut 242 903,38 262 786,16
Yhteensa 8546 097,19 7714 722,56
Johdon palkat ja palkkiot, josta

- tulosperusteiset erat
Luontoisedut ja muut taloudelliset etuudet

Johto 720,00 860,00

Muu henkil6std 26 100,00 24 560,00
Y hteensa 26820,00 25420,00



Tiliviraston tilinpaatoksen liite 6: Suunnitelman mukaisten poistojen perusteet ja niiden muutokset

Omaisuusryhma Poisto- Poistoaika \uotuinen Jaanndsarvo
menetelmé vuotta poisto % 1) € tai %

112 Aineettomat oikeudet tasapoisto 5 20



Tiliviraston tilinpaatoksen liite 7: Kansallis- ja kayttéomaisuuden sekd muiden pitkavaikutteisten menojen poistot

Aineettomat hyddykkeet Yhteensa

112 Aineettomat 119 Keskeneraiset

oikeudet hankinnat
Hankintameno 1.1.2009 29 152,49 0,00 29 152,49
Lisaykset 497 279,70 497 279,70
Véhennykset 0,00 0,00
Hankintameno 31.12.2009 29 152,49 497 279,70 526 432,19
Kertyneet poistot 01.01.2009 17 491,49 0,00 17 491,49
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot 5 830,50 0,00 5 830,50
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot 0,00 0,00
Tilikauden arvonalennukset 0,00 0,00

Kertyneet poistot 31.12.2009 23 321,99

Arvonkorotukset 0,00 0,00

Kirjanpitoarvo 31.12.2009 5 830,50 497 279,70 503 110,20



Tiliviraston tilinpaatoksen liite 8: Rahoitustuotot ja -kulut

llmailuhallinnolla ei ole rahoitustuottoja.

Rahoituskulut Muutos
2009 2008 2009-2008
Muut rahoituskulut 473,61 516,88 -43,27

Rahoituskulut
yhteensa 473,61 516,88 -43,27



Tiliviraston tilinpaatdksen liite 9: Talousarviotaloudesta annetut lainat

liImailuhallinto ei ole mydntényt talousarviotaloudesta lainoja.



Tiliviraston tilinpaatdksen liite 10: Arvopaperit ja oman pddoman ehtoiset sijoitukset

Kaytto- ja rahoitusomaisuusarvopaperit

limailuhallinnolla ei ole kaytto- eika rahoitusomaisuusarvopapereita.

Muut oman paédoman ehtoiset sijoitukset

limailuhallinnolla ei ole muita oman paédoman ehtoisia sijoituksia.



Tiliviraston tilinp&atdksen liite 11: Taseen

rahoituserat ja velat

31.12.2008 Kiintedkorkoiset Yhteensa
Alle 1-5 Yli
1 vuosi vuotta 5 vuotta
Vastaavien rahoituserat
Rahat, pankkisaamiset ja muut
rahoitusvarat 3879,28 0,00 0,00 3879,28
Yhteensa 3879,28 0,00 0,00 3879,28



Tiliviraston tilinpaatdksen liite 12: Valtiontakaukset ja -takuut sek& muut vastuut
Mydnnetyt takaukset ja takuut

limailuhallinto ei ole mydntanyt takauksia eika takuita.

Vastuusitoumukset
IImailuhallinnolla ei ole vastuusitoumuksia.
Merkittavat monivuotiset taloudelliset sopimusvastuut

limailuhallinnolla ei ole merkittavia sopimusvastuita.



Tiliviraston tilinpaatoksen liite 13: Taseeseen sisaltyvéat rahastoidut varat

limailuhallinnolla ei ole taseeseen sisaltyvia rahastoituja varoja.



Tiliviraston tilinpaatoksen liite 14: Taseeseen sisaltymattomat rahastoidut varat

limailuhallinnolla ei ole taseeseen sisaltymattdmia rahastoituja varoja.



Tiliviraston tilinpaatdksen liite 15: Velan muutokset

limailuhallinnolla ei ole velkoja.



Tiliviraston tilinpaatoksen liite 16: Velan maturiteettijakauma ja duraatio

limailuhallinnolla ei ole velkoja.



Tiliviraston tilinpaatoksen liite 17: Oikeiden ja riittavien tietojen antamiseksi tarvittavat muut taydentévat tiedot

limailuhallinnolla ei muita tdydentavia tietoja.
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